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1. Inleiding

In deze privacyverklaring leggen we uit welke persoonsgegevens we verzamelen, waarom
we dit doen en hoe we deze gegevens verwerken en beschermen. We hechten veel belang
aan je privacy en gaan zorgvuldig om met je gegevens, conform de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Door deze website te gebruiken, verklaart de bezoeker zich akkoord met deze
privacyverklaring en disclaimer.

2. Welke gegevens verzamelen we?

Wij verzamelen en verwerken de volgende persoonsgegevens:

- Naam

- E-mailadres

- Telefoonnummer

- Factuurgegevens (zoals adres en BTW-nummer, indien van toepassing)

Deze gegevens worden verzameld via verschillende kanalen:
- Contactformulieren en inschrijvingen op de website

- Gratis e-books en downloads waarvoor je je inschrijft

- Coachingstrajecten en workshops

- Nieuwsbrieven en aanbiedingen

3. Waarom verwerken we persoonsgegevens?

e Wij gebruiken jouw gegevens voor de volgende doeleinden:
Om contact met je op te nemen naar aanleiding van een aanvraag of inschrijving

e Voor het uitvoeren en beheren van coachingstrajecten, workshops en andere
diensten

e Voor administratieve en facturatie-doeleinden

e Om je nieuwsbrieven en aanbiedingen te sturen, indien je daarvoor toestemming
hebt gegeven

e Om de dienstverlening te verbeteren



4. Met wie worden gegevens gedeeld?

Wij delen jouw persoonsgegevens niet met derden, behalve in de volgende gevallen:
- Externe dienstverleners: We maken gebruik van Wix voor websitebeheer. Wix kan
bepaalde gegevens verwerken in overeenstemming met hun eigen privacybeleid.

- Wettelijke verplichtingen: Indien wettelijk vereist, kunnen wij gegevens delen met
autoriteiten.

5. Hoe lang bewaren we jouw gegevens?

Persoonsgegevens worden bewaard tot de klant vraagt om verwijdering.
Facturatiegegevens worden minimaal 7 jaar bewaard om te voldoen aan wettelijke
boekhoudverplichtingen.

6. Wat zijn jouw rechten?

Je hebt als betrokkene de volgende rechten:

- Recht op inzage: Je kan vragen welke gegevens wij over jou hebben.

- Recht op correctie: Je kan incorrecte gegevens laten corrigeren.

- Recht op verwijdering: Je kan vragen om je persoonsgegevens te verwijderen, behalve als
er een wettelijke bewaarplicht geldt.

- Recht op bezwaar: Je kan bezwaar maken tegen het gebruik van je gegevens voor
bijvoorbeeld nieuwsbrieven.

- Recht op overdraagbaarheid: Je hebt het recht om een kopie van je gegevens te verkrijgen
en door te laten sturen naar een andere organisatie.

Je kunt deze rechten uitoefenen door contact op te nemen via lien@dewereldinjou.be.

Wil je geen nieuwsbrieven of aanbiedingen meer ontvangen? Onderaan elke nieuwsbrief
staat een link waarmee je je eenvoudig kunt uitschrijven.

7. Beveiliging van gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of ongeautoriseerde toegang.

8. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring op elk moment te wijzigen. De
meest actuele versie is steeds beschikbaar op onze website.

Vragen?

Heb je vragen over deze privacyverklaring? Neem gerust contact op via
lien@dewereldinjou.be.



